
Das Team ist als Ersthelfer für den kompletten Atlassian Stack zuständig,
sozusagen für alle Atlassian Software für die wir Betriebspakete anbieten. 

Dein Job ist eine Mischung aus Anwendungssupport und Linux
Systemadministration und du kümmerst dich z.B. um folgende Aufgaben:

Behandlung von Störungen und Ausfällen
Nachbereitende Erstanalyse
Support der eigenen Apps, Dispatching in zuständige Teams
Bei 3rd-Party-Apps kümmerst du dich um die Konfigurationen und die
Behebung von Störungen

SYSTEMADMINISTRATOR*IN
TECHNISCHER SUPPORT

Weitere Informationen


